
IT-Systemelektroniker (m/w/d)
mit Kenntnissen als Kommunikations-
elektroniker

W I R  S U C H E N  

Bewerben Sie sich jetzt unter: 
bewerbung@mr-compact.de

MR Compact GmbH I Karsruher Str. 34, 75179 Pforzheim I Frau Irene Wittmann I +49 (0) 7231 1563 -52

Wir suchen einen engagierten und vielseitig qualifizierten IT-Systemelektroniker 
(m/w/d), der über umfassende Kenntnisse in den Bereichen der IT-Systemelektronik 
sowie über Kompetenzen aus dem Berufsfeld des inzwischen ausgelaufenen Kommunikations-
elektronikers verfügt. Wenn Sie Freude daran haben, moderne IT-Infrastrukturen mit traditionellem 
Fachwissen zu verbinden, sind Sie bei uns genau richtig!

Ihre Aufgaben:
Betreuung der IT- und UCC-Systeme unserer Kunden (On Premise/Cloud)
Ausarbeitung von Lösungskonzepten für die Systemumgebungen der Kunden
Installation und Konfiguration der TK-Anlagen und UCC-Lösungen sowie Störungsanalyse, Störungsbehebung und
Durchführen von Reparaturen 
Analyse Netzwerkprotokolle
1st und 2nd Level Support im Bereich IT und Telekommunikation
Einrichten und Konfigurieren der Cloudbasierten TK- und UCC Lösungen
Bearbeitung von Störungen und Eskalationen 
Durchführung von Arbeitsplatzumzügen und Rollout-Projekten 
Technische Beratung und Schulung von Kunden und Anwendern
Inbetriebnahme von serverbasierenden Applikationen, wie z. B. UMS, CTI, Tapi, Call Center, etc.

Sie bringen mit:
Abgeschlossene Berufsausbildung als IT-Systemelektroniker (m/w/d), Kommunikationselektroniker (m/w/d) oder eine
vergleichbare Qualifikation.
Affinität zu technischen Entwicklungen und Interesse an der Verbindung von klassischer und moderner Technik.
Selbstständige, strukturierte und teamorientierte Arbeitsweise.
Hohes Verantwortungsbewusstsein
Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung.
Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift.

Wir bieten:
Ein Unternehmen mit flachen Hierarchien und Spielraum für persönliche sowie fachliche Entwicklungsmöglichkeiten 
Spannende verantwortungsvolle Aufgaben 
Gute Weiterbildungsmöglichkeiten 
Kurze Entscheidungswege 
Unbefristeten Arbeitsvertrag
Einer intensiven Einarbeitung in Ihr Aufgabengebiet
Urlaubs- und Weihnachtsgeld
Kostenlose Getränke 

Wenn Sie Teil eines erfolgreichen Unternehmens werden möchten und Freude am Umgang mit Kunden sowie an IT-
Produkten haben, freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung. Bitte geben Sie dabei Ihren frühestmöglichen
Eintrittstermin sowie Ihre Gehaltsvorstellung an.


